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GOVERNO DO ESTADO
DE MATO GROSSO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP 096/ST1/2024
Processo Administrativo n° SEMA-PRO-2024/33948

Processo Administrativo n°® 33948/2024/SEMA
Orgao: SECRETARIA DE ESTADO DO MEIO AMBIENTE
Numero da Unidade Or¢gamentaria: 27101

Unidade Administrativa Demandante: SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO - STI

| . INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da f ase de planejamento e apresenta os
devidos estudos para a contratacdo de solucdo que atendera a necessidade abaixo
especificada.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar a melhor solugéo
para supri-la no mercado, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a
Administragdo Publica.

Il. OBJETO DO ESTUDO E ESPECIFICAGOES GERAIS

Necessidade de contratacdoobjetiva-se a contratacdo de uma solugdo tecnoldgica para
prestacdo de servicos em projetos de Analytics, Big Data e Business Intelligence, utilizando a
plataforma Qlik. A solugdo visa atender as demandas da Secretaria de Estado de Meio
Ambiente do Mato Grosso, permitindo a gestao eficiente e estratégica dos dados institucionais,
com foco na analise, integracao e visualizacdo de informagdes para suporte a tomada de
decisoes.

I.1. LOCALIZAGAO DA EXECUGAO DO OBJETO CONTRATUAL

A execucdo do objeto contratual decorrente da necessidade de contratagdo ocorrera nas
dependéncias da Secretaria de Estado de Meio Ambiente do Mato Grosso (SEMA-MT). Parte
dos servicos podera ser realizada remotamente, dependendo da natureza das atividades,
desde que previamente acordado com a contratante. O suporte técnico, treinamentos e demais
entregas presenciais deverdo ser realizados no endere¢co da SEMA-MT ou em outro local
indicado pela contratante dentro do Estado de Mato Grosso.

II.2. NATUREZA E FINALIDADE DO OBJETO CONTRATUAL

Trata-se de servico tendo como finalidade de implementar uma solugdo de Inteligéncia de
Negodcios (Business Intelligence) utilizando a plataforma Qlik. O objetivo é atender as
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necessidades da Secretaria de Estado de Meio Ambiente de Mato Grosso (SEMA-MT),
possibilitando a analise, integracao e visualizagdo de dados para suporte a tomada de decisdes
estratégicas e operacionais.

ll. CLASSIFICAGAO QUANTO AO SIGILO DESTE DOCUMENTO

As informagdes contidas no presente estudo poderdo estar disponiveis para qualquer
interessado, pois nado se caracterizam como sigilosas na forma da Lei n° 12.527/2011.

1. D ESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

Fundamentacgao: Descricdo da necessidade da contratagdo, considerado o problema a ser
resolvido sob a perspectiva do interesse publico. (Art. 18, § 1°, |, da Lei n°® 14.133/2021 e art.
35, I, do Decreto Estadual n® 1.525/2022).

A Secretaria de Estado de Meio Ambiente de Mato Grosso (SEMA-MT), por meio de sua
Superintendéncia de Tecnologia da Informagéo (STI), desempenha um papel estratégico na
promog¢ao de inovagao, integracdo e uso de solugcdes gerenciais e analiticas. Essa atuagao
visa apoiar o planejamento, a gestao de dados e a tomada de decisées informadas, essenciais
para o gerenciamento de politicas publicas e agbes governamentais.

As ferramentas de analise de dados atualmente utilizadas pela SEMA operam sob um contrato
vigente com término previsto para maio de 2025. No entanto, a formalizagdo de um novo
contrato é imprescindivel, uma vez que, além de garantir a continuidade dos servigos, permitira
a inclusao de itens e funcionalidades que nao foram contemplados no contrato inicial. Ressalta-
se que as ferramentas, embora funcionais, carecem de suporte técnico e de atualizacbes
periddicas, limitando a integracdo com novas fontes de dados e a aplicacdo de técnicas
avancadas de analise. Essa limitacdo impacta diretamente a capacidade de resposta em
situagoes criticas, especialmente em cenarios de emergéncia, comprometendo a agilidade, a
precisdo analitica e a comunicagao eficiente com a sociedade.

Ha também a necessidade de incorporar funcionalidades de inteligéncia georreferenciada,
atualmente ausentes, mas fundamentais para analises espaciais € a coordenagcao de acodes
interinstitucionais. Paralelamente, é imprescindivel que as novas tecnologias promovam a
governanca de dados, assegurando protecdo a informacbes sensiveis, rastreabilidade de
acessos e conformidade com legislagdes de dados abertos, permitindo maior transparéncia e
controle social.
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ad hoc e painéis analiticos de forma agil, ampliando o uso de dados por equipes nao técnicas e
otimizando a identificacdo de padrdes e tendéncias.

Diante disso, propde-se a modernizagdo das ferramentas de Business Intelligence da SEMA-
MT. Essa iniciativa busca otimizar os processos de coleta, preparagdo e analise de dados,
oferecendo funcionalidades avancadas como cruzamento de informagdes geoespaciais,
sistemas self-service, responsividade para dispositivos méveis e acesso multiplataforma. Com
isso, sera possivel ampliar a capacidade analitica da Secretaria, promovendo maior eficiéncia,
transparéncia e suporte a tomada de decisbes estratégicas.

2. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANO DE
CONTRATAGOES ANUAL

Fundamentacgao: Demonstragcao da previsao da contratagdo no plano de contratagdes anual,
sempre que elaborado, ou desde que justificada a impossibilidade, de modo a indicar o seu
alinhamento com os instrumentos de planejamento do érgao ou entidade. (Art. 18, § 1°, 11, da
Lei n® 14.133/2021 e art. 35, Il, do Decreto Estadual n° 1.525/2022)

O Plano de Trabalho Anual - PTA é um instrumento gerencial que permite especificar o
detalhamento das acbes em termos de servigos, responsaveis, prazos, tarefas, insumos e
custos necessarios para a entrega das metas fisicas anuais, compondo os programas de
trabalho da Lei Orgamentaria Anual (LOA). Trata-se de um instrumento de planejamento
estratégico/operacional que contribui para que o Orgamento Publico cumpra com sua finalidade
de planejamento de curto prazo, contribuindo ainda para que as decisbes de alocagao de
dotacbes orgamentarias sejam orientadas para atingir objetivos previamente estabelecidos
(objetivo da agado, do programa e objetivos estratégicos de governo).

No presente caso, a administragcdao elencou no Plano de Contratacbes Anual o objeto deste
ETP.

3. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Fundamentacgao: Descricao dos requisitos da contratagdo necessarios e suficientes a escolha
da solugdo, prevendo critérios e praticas de sustentabilidade. (Art. 18, § 1 °, Ill, da Lei n°
14.133/2021 e art. 35, lll, do Decreto Estadual n® 1.525/2022)

Os servigos serao prestados por empresa especializada no ramo, devidamente regulamentada
e autorizada pelos 6rgaos competentes, em conformidade com a legislagao vigente e padroes
de sustentabilidade exigidos neste instrumento e no futuro termo de referéncia.
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O objeto a ser contratado possui natureza continuada, podendo ser prorrogado, pois se trata de
uma solugao tecnoldgica essencial para a execug¢ao das atividades estratégicas e operacionais
da Secretaria de Estado de Meio Ambiente de Mato Grosso (SEMA-MT). Essa solugao é
indispensavel para a coleta, analise e disponibilizagdo de informa¢des que embasam a tomada
de decisdes, o gerenciamento de politicas publicas e a transparéncia das acodes
governamentais.

A continuidade é necessaria para garantir a manutencdo e evolugao das funcionalidades, o
suporte técnico, as atualizacbes constantes e a integragdo com novas fontes de dados,
assegurando que a Secretaria esteja sempre equipada com ferramentas modernas e eficazes
para atender as demandas dinamicas e complexas de sua atuacao.

3.1. Requisitos técnicos da contratacao
Para a correta execucéo do objeto, devem ser observados os seguintes requisitos:

A solucdo de Business Intelligence deve ser baseada na plataforma Qlik e incluir
funcionalidades como modelagem de dados, criagdo de dashboards interativos e integragao
com APIs externas para consolidar multiplas fontes de dados. A interface deve ser ergonémica
e de alto grau de usabilidade, garantindo uma experiéncia intuitiva para usuarios internos e o
publico em geral.

O licenciamento ndo podera impor limites quanto a quantidade de usuarios nomeados ou
simultaneos, documentos publicados ou em desenvolvimento, visualizagdes, volume de dados
ou quantidade de objetos. Além disso, deve permitir acesso simultaneo a, no minimo, 15
desenvolvedores de conteudo ou dados.

A solucdo deve possibilitar a construgao e publicagdo de painéis interativos para analise de
dados, acessiveis pela Intranet e Internet via protocolos HTML/HTTP e HTTPS, permitindo sua
utilizacao na tomada de decisdo dos 6rgaos da SEMA-MT. Deve oferecer funcionalidades self-
service para que usuarios, desenvolvedores ou nao, possam criar e adaptar analises, graficos,
mapas, tabelas e demais recursos de visualizagao, sem necessidade de codificagao.

Os painéis devem ser acessiveis ao publico externo para fins de transparéncia, sem
necessidade de credenciais ou habilitacdo prévia, permitindo que a sociedade explore dados
publicos livremente. Deve ser possivel exportar esses dados em formatos como .XLS/XLSX e
.CSV, além de permitir a exportagao de dashboards e relatérios analiticos em PDF, PowerPoint
e imagem (JPEG/PNG).

A solugcao deve oferecer suporte técnico especializado, garantindo atendimento continuo, mazm

~ . ~ . , . b iy
correcao de falhas, atualizagcdes de software e manutencdo preventiva. Além disso, deve %_«
permitir 0 agendamento e execucao automatica de rotinas para atualizagdo de carga de dados
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nos relatérios e dashboards, bem como a exportagcdo e disseminagdo desses dados para
pastas corporativas e e-mails, conforme configuracdo do administrador. O sistema também
deve registrar logs detalhados das execucgdes de carga, atualizagao e distribuicao, identificando
e alertando sobre possiveis erros no processo.

A capacitagdo dos usuarios deve ser contemplada, oferecendo treinamentos presenciais e
remotos sobre o uso da plataforma, desenvolvimento de relatérios ad hoc, construcdo de
painéis analiticos e aplicacdo de recursos avangados de Bl.

Os painéis de analise e dashboards devem ser acessiveis em dispositivos moveis, como
smartphones e tablets, por meio de navegadores web e/ou aplicativos especificos compativeis
com Android e iOS.

A governanca de dados deve ser garantida, incluindo catalogacdo automatizada,
rastreabilidade de alteragdes, criptografia de dados sensiveis e conformidade com normativas
como a LGPD.

A modernizacdo das ferramentas de analise de dados da SEMA-MT |justifica-se pela
necessidade de integrar multiplas fontes de dados, adotar metodologias modernas de analise e
ampliar a capacidade de resposta a situacbes emergenciais. A incorporagao de novas
funcionalidades, como inteligéncia georreferenciada, € essencial para analises espaciais e a
coordenacgao de acgdes interinstitucionais.

A contratagdo da solugdo visa garantir maior eficiéncia no processamento, analise e
apresentacao de informacdes criticas, promovendo transparéncia e disponibilizacdo de dados
abertos. Isso permitira otimizar a gestdo de dados e fornecer suporte robusto para a tomada de
decisdes estratégicas e operacionais, garantindo respostas mais ageis e precisas em
momentos criticos.

3.2. Requisitos de sustentabilidade

Os servigos prestados pela empresa contratada deverdao fundamentar-se no uso racional de
recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais
consumidos, bem como a geracao de residuos, além do desperdicio de agua e consumo
excessivo de energia. Sempre que possivel, fazer uso de energia renovavel.

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigado do objeto, devem
ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacoes
Sustentaveis:

HASH: b176e24fe0550233bcc5abd0cce0d82a3a79fb68eaaad73412509d11782ac832. Documento assinado digitalmente, valide em https://aquisicoes.seplag.mt.gov.br/flowbee-pub/#/validar/8RXW-EKJF-546Q-KNZ8. Assinado por: CARINA BENEDITA DE SIQUEIRA em

E 09/04/2025, PITAGORAS SANTOS OTONI em 09/04/2025, ALEX SANDRO ANTONIO MAREGA em 09/04/2025, GILVANE IORK em 09/04/2025. Juntado em 09/04/2025 16:53:19 por KIMBERLY OLIVEIRA.

a) Eficiéncia energética: O software devera ser projetado para operar de forma eficiente,
minimizando o consumo de recursos computacionais e energia durante sua execugao, mizn
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especialmente em ambientes de servidores e dispositivos de usuarios. %&
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b) Infraestrutura sustentavel: A solugdo devera ser hospedada em data centers que adotem
praticas de sustentabilidade, como o uso de energia renovavel e a implementacéo de politicas
de gestdo ambiental, incluindo a utilizagdo de equipamentos com certificacdo de eficiéncia
energética.

¢) Minimizagdo de residuos digitais: O software devera ser projetado para evitar a geragao
excessiva de dados redundantes, promovendo a eficiéncia no armazenamento e
processamento de informacdes.

d) Ciclo de vida do software: A solugdo devera ser escalavel e atualizavel, evitando a
necessidade de substituicao frequente e promovendo a longevidade do sistema, o que contribui
para a reducdo de residuos tecnoldgicos.

e) Manutencao e suporte remoto: Sempre que possivel, as atividades de manutengéao, suporte
e atualizagao do software devem ser realizadas remotamente, a fim de reduzir deslocamentos
e minimizar a pegada de carbono associada a viagens fisicas.

f) Promogao de praticas digitais: O software devera incentivar o uso de processos digitais,
minimizando a necessidade de impressdao de documentos e outras praticas que gerem
desperdicio de materiais.

3.3. Requisitos normativos que disciplinam os servigcos a serem contratados
a) Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;

b) Decreto Estadual n° 1.525/2022 — Regulamenta a Lei n° 14.133/2021, no ambito da
Administragdo Publica estadual direta, autarquica e fundacional do Estado de Mato Grosso.

c) Normas da ABNT e das legislagbes pertinentes para execugdo de todos os servigos
aplicaveis na execugao do objeto, que consiste na implementagao de solugéo tecnoldgica para
prestacdo de servicos em projetos de Analytics, Big Data e Business Intelligence, utilizando a
plataforma Qlik.

d) Lei Geral de Protegdao de Dados (LGPD) - Lei n® 13.709/2018: A empresa contratada deve
garantir que o software licenciado esteja em conformidade com a LGPD, assegurando a
protecado de dados pessoais e a privacidade dos usuarios, além de adotar praticas adequadas
de seguranca cibernética para evitar vazamentos e acessos ndo autorizados.

e) Normas de seguranga da informacgao e certificagbes: A contratagcdo do software deve
garantir que a solucao esteja em conformidade com as normas de seguranga da informacao,
como a ISO/IEC 27001, que estabelece requisitos para um sistema de gestdo da seguranca da
informagdo, assegurando a integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados
manipulados pelo software.
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Esses requisitos normativos visam assegurar que a contratagao de licenciamento de software
seja realizada de acordo com as melhores praticas legais e técnicas, garantindo a qualidade,
segurancga e conformidade com as normativas aplicaveis.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES

Fundamentagao: Estimativas das quantidades a serem contratadas, acompanhadas das
memorias de calculo e dos documentos que l|he dao suporte, que considerem
interdependéncias com outras contratagées, de modo a possibilitar economia de escala. (Art.
18, § 1°, IV, da Lei n® 14.133/2021 e art. 35, IV, do Decreto Estadual n® 1.525/2022)

O dimensionamento da demanda foi realizado com base no numero de licengas de software
atualmente contratadas para a utilizacdo da plataforma Qlik. Esse calculo considerou o nimero
de usuarios que fardo uso da ferramenta, bem como as necessidades de expansao
decorrentes do crescimento da Secretaria de Estado de Meio Ambiente de Mato Grosso
(SEMA-MT) ao longo de 24 meses. A previsao de utilizagdo das funcionalidades do software
abrange diversas areas da Secretaria.

Os quantitativos definidos neste estudo correspondem ao total de licencas de software e
moddulos ja adquiridos, considerando a vigéncia contratual de 24 (vinte e quatro) meses, de
forma a garantir a cobertura adequada das necessidades de analise de dados e geracéo de
relatorios da SEMA-MT durante esse periodo.

Ressalta-se que o0s quantitativos serdo pagos mensalmente, conforme a demanda
efetivamente registrada. Destaca-se, ainda, a possibilidade de contratacdo adicional de
licencas, caso necessario, para atender a evolugcdo das demandas operacionais ao longo da
execucao do contrato, observando-se os limites estabelecidos pela legislagdo vigente.

Tipo Seq. Codigo/Descrigédo Un. Aquis. Elem./Sub Qtde.

1110755 - DISPONIBILIZAGAO DE SERVIDOR VIRTUAL TIPO 5 - CPU = 8 - RAM = 32. 4008 - SERVICOS

Gi 1 1 1UN TE
rupo UNIDADE. U CNICOS PROFISSIONAIS 4,00
DETIC
1096322 - DISPONIBILIZAGAO DE IP VALIDO PARA SAIDA INTERNET - IDENTIFICAGAO 4009 - SERVIGO DE
Grupo 1 2 E DISPONIBILIZAGAO EM REDE DE ATIVO COMPUTACIONAL UTILIZANDO O PADRAO 18V 4,00

TRANSMISSAO DE DADOS
INTERNET PROTOCOL.

4001 - AQUISICAO
DESENVOLVIMENTO
~ . LICENCIAMENTO E

1 1 28 - ARMAZENAMENTO DE INFORMACOES EM INFRAESTRTURA TECNOLOGICA 18V - 2.
Grupo 3 096328 (¢] (0] COES S U CNOLOGIC. S MANUTENGAO DE 000,00
SOFTWARES DE

APLICAGAO

4001 - AQUISICAO

< . DESENVOLVIMENTO
1 29 - BACKUP DE DADOS(PADRAO) EM CONFORMIDADE COM A POLITICA DE
096329 CKU 0S( 0) CONFO CO OLITIC, LICENCIAMENTO E

Grupo 1 4 SEGURANGA ESTABELECIDA NA MTI E NO AMBITO DO EXECUTIVO ESTADUAL, 18V 6.000,00

. . MANUTENGAO DE
INTERNALIZANDO BOAS PRATICAS DE SEGURANGCA DA INFORMAGAO.
OBOAS CAS SEGU ¢ © GARO SOFTWARES DE

APLICAGAO
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Grupo 1 5

1096324 - HOSPEDAGEM DE APLICAGAO JAVA EM AMBIENTE COMPARTILHADO
(TAMANHO DA JVM <= 4 GB DE MEMORIA) EM MODALIDADE COMPARTILHADA OU
DEDICADA.

18V

4002 - LOCAGAO E
HOSPEDAGEM DE
SOFTWARE

Grupo 1 6

1096327 - CERTIFICACAO DIGITAL DE APLICAGAO

18V

4013 - CERTIFICADO
DIGITAL

Grupo 1 7

1096361 - GERENCIAMENTO NO DOMINIO MT.GOV.BR COM SERVIGO DE
GERENCIAMENTO: CRIACAO, MANUTENGAO E ADMINISTRAGAO INERENTE AO
DOMINIO "MT.GOV.BR"

18V

4001 - AQUISIGAO
DESENVOLVIMENTO
LICENCIAMENTO E
MANUTENGAO DE
SOFTWARES DE
APLICAGAO

2,00

Grupo 1 8

1096336 - BANCO DE DADOS ORACLE EM PRIVATE CLOUD, EM AMBIENTE
COMPARTILHADO ADMINISTRADO PELO CLIENTE.

18V

4002 - LOCAGAO E
HOSPEDAGEM DE
SOFTWARE

1,00

Grupo 2 1

1096394 - SUPORTE TECNICO INTERNO EM SOLUGOES DE TIC, AMBIENTES
TECNOLOGICOS E SERVIGOS DIGITAIS.

18V

4001 - AQUISICAO
DESENVOLVIMENTO
LICENCIAMENTO E
MANUTENGAO DE
SOFTWARES DE
APLICACAO

2.500,00

Grupo 3 1

1110214 - LICENCA DE SOFTWARE - QLIK SENSE ENTERPRISE PROFESSIONAL
SUBSCRIPTION. LICENGCA.

1LIC

4001 - AQUISIGAO
DESENVOLVIMENTO
LICENCIAMENTO E
MANUTENCAO DE
SOFTWARES DE
APLICAGCAO

15,00

Grupo 3 2

1109678 - LICENCA DE SOFTWARE - QLIK SENSE ENTERPRISE
ANALYZERSUBSCRIPTION — LICENGA POR USUARIO. UNIDADE.

1UN

4001 - AQUISIGAO
DESENVOLVIMENTO
LICENCIAMENTO E
MANUTENGAO DE
SOFTWARES DE
APLICAGAO

40,00

Grupo 3 3

1109687 - LICENCA DE SOFTWARE. QLIK GEOANALYTICS ENTERPRISE. UNIDADE.

1UN

4001 - AQUISIGAO
DESENVOLVIMENTO
LICENCIAMENTO E
MANUTENGAO DE
SOFTWARES DE
APLICAGAO

1,00

Grupo 3 4

1109681 - LICENCA DE SOFTWARE. QLIK ANALYTICS PLATFORM EXTERNALEDITION.
UNIDADE.

1UN

4001 - AQUISIGAO
DESENVOLVIMENTO
LICENCIAMENTO E
MANUTENGAO DE
SOFTWARES DE
APLICAGAO

1,00

Grupo 3 5

1112128 - LICENCA DE SOFTWARE QLIK SENSE DEVELOPER MODULO | - 16H ONLINE
(TREINAMENTO). SERVICO.

18V

4001 - AQUISICAO
DESENVOLVIMENTO
LICENCIAMENTO E
MANUTENGAO DE
SOFTWARES DE
APLICACAO

10,00

Grupo 3 6

1112129 - LICENGA DE SOFTWARE QLIK SENSE DEVELOPER MODULO i - 8H ONLINE.
SERVIGO.

18V

4001 - AQUISIGAO
DESENVOLVIMENTO
LICENCIAMENTO E
MANUTENGAO DE
SOFTWARES DE
APLICAGAO

10,00

Grupo 3 7

1109688 - SERVIGO DE DESENVOLVIMENTO, MANUTENGAO E SUSTENTAGAO - MTIQI.
HORA DE SERVICO TECNICO.

1HST

4008 - SERVICOS
TECNICOS PROFISSIONAIS
DETIC

6.000,00

Grupo 3 8

1109689 - SERVICO DE CONSULTORIA / MENTORING E TREINAMENTO - MTIQI.
HORAS.

1HS

4008 - SERVICOS
TECNICOS PROFISSIONAIS
DETIC

4.000,00
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5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE
SOLUGAO A CONTRATAR

Fundamentacao: Levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas
possiveis, e justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solugao a contratar. (Art. 18,
§ 1°,V, da Lei n°® 14.133/2021 e art. 35, V, do Decreto Estadual n° 1.525/2022)

Levando-se em conta as caracteristicas do objeto a ser contratado, o mercado apresenta como
alternativas possiveis para a necessidade de contratagao

foi realizada uma pesquisa na base de documentos do Gartner, onde foi localizada a pesquisa
intitulada “Magic Quadrant for Endpoint Protection Platforms”, datada de fevereiro de 2020. A
partir dessa pesquisa, foi extraido o quadro apresentado no cenario 1, que, no quadrante
superior direito, destaca os lideres de mercado neste tipo de solugédo.

Figura 1. Quadrante Magico para Anilises e Plataformas de Business Intelligence

[ Bt |

B Tshes,

ABILITY TO EXECUTE

COMPLETEMESS OF VISION As of Janwary 2020 2 Gartner, Inc
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Quadrante Magico para Plataformas de Analytics e Business Intelligence
Pressupostos estratégicos:

A té 2022, a tecnologia de analise aumentada sera onipresente, embora apenas 10% dos
analistas utilizem todo o seu potencial. Até 2022, 40% do desenvolvimento e da pontuagao de
modelos de machine learning serao realizados em produtos que nao tém o aprendizado de
maquina como objetivo principal. Até 2023, 90% das 500 maiores empresas do mundo teréao
implementado uma governanga de analise convergente, alinhada a iniciativas mais amplas de
governanca de dados e analises. Até 2025, 80% dos produtos de consumo ou industriais
contendo eletrénicos incorporarao analises diretamente no dispositivo. Até 2025, as historias
de dados serdo a forma mais comum de consumir analises, com 75% delas geradas
automaticamente por meio de técnicas de analise aumentada.

Este texto agora esta mais fluido e claro, destacando os principais pontos da pesquisa e os
pressupostos estratégicos de forma concisa.

Quadrante Magico
1. Quadrante Magico para Analises e Plataformas de Business Intelligence
Solugao 1: Microsoft - Power Bl

A Microsoft oferece uma solugdo abrangente com o Power Bl, integrando preparacdao de
dados, descoberta visual, painéis interativos e analises aumentadas. Disponivel como SaaS na
nuvem Azure ou localmente no Power Bl Report Server, o Power Bl Desktop pode ser usado
gratuitamente para analises pessoais, especialmente em casos de mashups de dados
complexos.

Com atualizagdes semanais, a Microsoft tem adicionado recursos como visuais em arvore de
decomposicao e conectividade com LinkedIn, além de melhorias no mapeamento geografico.

Pontos fortes:

Adocéao viral: O Power Bl se espalhou rapidamente, especialmente devido ao seu preco

acessivel e a inclusao no Office 365 E5, o que facilita sua adogédo em grandes organizagoes.

Clientes mencionam frequentemente implantagdes com mais de 1.000 usuarios.Recursos
inovadores: Com langamentos em 2019, o Power Bl Pro superou muitos concorrentes em
funcionalidade, incluindo analise aumentada e machine learning automatizado, além de
servicos de inteligéncia artificial, como analise de texto e imagem.

Visao do produto: A Microsoft continua investindo em recursos visionarios, alinhados com as
tendéncias de abertura, customizagcdo e automacdo, que s&o vistas como o0s principais
impulsionadores do mercado.

55y ﬁ
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Cuidados:

Verséo local: A versao local do Power Bl (Power Bl Report Server) tem lacunas significativas
em relagdo a versdo em nuvem, como falta de funcionalidades para painéis, analises de
streaming, e alertas.Somente Azure: A Microsoft oferece a solugdo exclusivamente no Azure,
sem flexibilidade para escolher outras opg¢des de laaS.Conectividade: Embora o Power Bl
tenha muitos conectores de dados, a performance das consultas locais é variavel, exigindo
otimizacdes. A conectividade com SAP BW e HANA também apresenta problemas conhecidos.

Solugao 2 - Qlik

A Qlik é posicionada como lider no Quadrante Magico, destacando-se pela sua visao de
produto focada em aumentar a analise com Machine Learning (ML) e Inteligéncia Artificial (1A).
No entanto, seu impulso de mercado permanece aquém de seus principais concorrentes. A
principal solugao da Qlik, o Qlik Sense, opera no exclusivo Qlik Associative Engine, que permite
aos usuarios explorar dados sem as limitagdes das ferramentas tradicionais baseadas em
consultas. Com a adi¢gdo de um motor cognitivo, a Qlik integra IA/ML para fornecer sugestoes
de insights contextualizados e aprimorar a analise.

A empresa continua a evoluir sua plataforma, aprimorando a arquitetura baseada em
microservicos e expandindo suas capacidades multicloud. A versao SaaS completa do Qlik
Sense Enterprise forma a base de uma nova experiéncia de teste baseada em nuvem. Em
2019, a Qlik introduziu "insights associativos", uma capacidade de analise aumentada que
utiliza o motor cognitivo para revelar insights ocultos. A aquisicdo da Attunity ampliou ainda
mais as capacidades de integracdo de dados da Qlik.

Pontos fortes:

Flexibilidade de implantagcéo: A Qlik foi pioneira ao oferecer uma experiéncia de gerenciamento
eficiente para o usuario final em implantagdes multicloud. A flexibilidade para implantar em
nuvem ou no local, ou uma combinacdo de ambos, € um dos pilares da visdo da
empresa.Expansividade da plataforma: O portfélio de ofertas da Qlik abrange todas as fases do
ciclo de vida da analise. O Qlik Sense oferece recursos de autoatendimento para analistas e
usuarios de negécios, além de suportar analises incorporadas para desenvolvedores. O Qlik
Data Catalyst também auxilia na catalogacédo e governanca de dados.Aumento e alfabetizagao
de dados: O recurso de "insights associativos" da Qlik permite que usuarios descubram

automaticamente insights em dados que poderiam ser perdidos em ferramentas tradicionais.

Além disso, o Projeto de Alfabetizacdo de Dados da Qlik ajuda todos os usuarios a entenderem
e utilizarem melhor os dados, independentemente do nivel de experiéncia.

55y ﬁ
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Cuidados:

Momento e impulso de mercado: Apesar de uma série de movimentos visionarios em 2019,
como aquisi¢des e grandes langamentos de produtos, o impeto da Qlik no mercado ainda é
baixo em comparagao com outros lideres, conforme indicam dados de pesquisa e consulta de
clientes do Gartner.Migracado de produtos: A transicdo de QlikView para Qlik Sense tem sido
um desafio para muitos clientes, com a experiéncia de migracdo sendo uma preocupacgao
significativa. A Qlik tem se esforcado para oferecer suporte dedicado, mas ainda enfrenta
dificuldades nesse processo.Uso de autoatendimento: Embora o Qlik Sense seja projetado
para suportar autoatendimento visual, muitos clientes reportam que a maioria de seus usuarios
consome apenas painéis parametrizados. A experiéncia associativa da Qlik pode reduzir a
necessidade de algumas formas de autoatendimento, mas isso ndo € suficiente para todos os
usuarios.

Solugao 3 - Tableau

O Tableau é um lider no Quadrante Magico, destacando-se pela experiéncia de exploragcao
visual que permite aos usuarios de negocios acessar, preparar, analisar e apresentar dados. A
empresa expandiu significativamente suas ofertas em 2019, com melhorias em analises
aumentadas, governanga de dados e capacidades de nuvem. Entre as novidades estdo o Ask
Data e o Explain Data, que oferecem consultas em linguagem natural e insights automatizados,
além de melhorias no Tableau Prep Builder e Tableau Prep Conductor para gerenciamento de
dados.

Em agosto de 2019, a Salesforce concluiu a aquisicido do Tableau, o que trouxe novas
oportunidades, mas também desafios, ja que a empresa agora precisa alinhar um roteiro de
produtos complexo e sobreposto.

Pontos fortes:

Entusiasmo do cliente: O Tableau é altamente valorizado por seus clientes, com mais de
20.000 participantes em sua conferéncia anual, e recebe 6timas avaliagbes sobre a experiéncia
geral.Facilidade de exploracdo visual: O Tableau permite que os usuarios integrem e
visualizem dados rapidamente, com funcionalidades intuitivas para manipulacdo e
analise.Momentum: A empresa apresentou um crescimento significativo, com receita de mais
de US$ 900 milhdes em 2019, mantendo-se forte no mercado e expandindo sua base de
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visual de dados, a transigdo para analises aumentadas pode trazer novos concorrentes
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disruptivos.Governanga: Apesar das melhorias em 2019, alguns clientes ainda percebem falhas
na governancga e administragdo de dados.Experiéncia de vendas e custos: Embora o Tableau
Viewer seja uma opgao acessivel, a adogdo de novas funcionalidades e complementos de
gerenciamento pode resultar em custos adicionais para os clientes.

Solugao 4 - ThoughtSpot

O ThoughtSpot é um lider no Quadrante Magico, conhecido por sua abordagem inovadora de
busca, que permite consultas analiticas complexas por meio de uma interface de pesquisa.
Embora essa diferenciagcao esteja diminuindo com o aumento da concorréncia, a plataforma
continua a se destacar com analises aumentadas em grande escala.

Em 2019, a ThoughtSpot levantou US$ 248 milhdes em uma rodada de financiamento Série E,
elevando seu total para US$ 554 milhdes. A empresa aprimorou seus recursos de analise
aumentada, introduziu recomendacdes baseadas em I|IA e monitoramento autbnomo de
meétricas de negocios. Além disso, expandiu as opgdes de consulta para integrar com bancos
de dados como Snowflake, Amazon Redshift, Google BigQuery e Microsoft Azure Synapse.

Pontos fortes:

Pesquisa e IA em escala: O ThoughtSpot se destaca pelo uso de NLP como interface de
consulta, permitindo questionamentos analiticos complexos de grandes volumes de dados. Sua
funcionalidade SpotlQ descobre anomalias e correlagbes sem necessidade de
codificacdo.Experiéncia orientada ao consumidor: A plataforma prioriza experiéncias de
consumo, com feeds continuos de conteudo e alertas proativos para monitoramento de
métricas.Alta conscientizacdo de mercado: Apesar de seu porte menor, o ThoughtSpot tem
forte reconhecimento por sua proposta de valor baseada em pesquisa e analise aumentada.

Cuidados:

Lacunas na preparagcdo de dados e visualizagdo: O ThoughtSpot complementa outras
ferramentas de ABI, mas nao cobre todo o espectro de necessidades, como preparagao de
dados e \visualizagbes avancadas. Dashboards e recursos de mapeamento sao
limitados.Alcance global e ecossistema limitado: Sua presenca internacional é restrita, e o
ecossistema de parceiros ainda esta em desenvolvimento, sem impactos significativos até o
momento.Requisitos de Tl para implementagcdo: A implementacdo requer preparagao e
mapeamento de dados, exigindo habilidades técnicas, além de um conteudo limitado para
dominios verticais e funcionais especificos.

A escolha da solugdo Qlik Sense foi fundamentada em aspectos técnicos e econdmicos
detalhados no Quadrante Magico do Gartner, sendo esta a plataforma contratada atualmente
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pela Secretaria de Estado de Meio Ambiente de Mato Grosso (SEMA-MT). Com a experiéncia
adquirida na utilizagao da ferramenta, foi possivel validar os beneficios esperados, destacando-
se ganhos significativos em eficiéncia e otimizacdo de processos analiticos dentro da
Secretaria.

Pontos Positivos da Experiéncia da SEMA-MT com o Qlik Sense

1. Motor Cognitivo e IA/ML Integrados: A implementagdo do Qlik Sense demonstrou um
aumento na capacidade de exploragao de dados, proporcionando descobertas automaticas de
insights valiosos e facilitando a tomada de decisao.

2. Flexibilidade de Implantagéo: A possibilidade de utilizagdo da plataforma tanto em ambiente
local quanto em nuvem permitiu uma adaptacado eficiente as necessidades da SEMA-MT,
garantindo maior acessibilidade e continuidade operacional.

3. Insights Associativos e Analise Aumentada: O uso do mecanismo de insights associativos
trouxe maior autonomia para os usuarios, reduzindo a dependéncia de consultas tradicionais e
tornando a analise de dados mais intuitiva e eficaz.

4. Expansao do Ecossistema de Dados: A integracdo da plataforma com diversas bases de
dados facilitou a gestdo e governanca da informagao dentro da Secretaria, permitindo maior
controle e seguranga na analise de dados estratégicos.

Aspectos Econdémicos Positivos

1. Modelo de Implantagao Multicloud e SaaS: A flexibilidade no modelo de implantagao garantiu
maior escalabilidade e eficiéncia de custos, permitindo que a SEMA-MT otimizasse seus
investimentos sem comprometer a funcionalidade.

2. Suporte ao Autoatendimento: A experiéncia da Secretaria com os recursos de
autoatendimento do Qlik Sense reduziu a necessidade de suporte técnico constante, trazendo
maior independéncia para os analistas e usuarios de negdcios.

3. Reducgao de Custos com Manutencao e Atualizacao: A utilizagdo do modelo SaaS minimizou
a necessidade de manutencgao de infraestrutura interna, contribuindo para a reducao de custos
operacionais e facilitando atualizagbes continuas sem impacto na produtividade.

Com base no contrato vigente, a experiéncia da SEMA-MT com o Qlik Sense reforcou a
eficiéncia e os beneficios proporcionados pela solucdo. A plataforma atendeu as expectativas
da Secretaria, justificando tanto a manutencdo da ferramenta quanto a possibilidade de
expansao conforme as necessidades futuras.
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Em resumo, a escolha do Qlik Sense foi motivada pela sua robustez técnica, flexibilidade de
implantacdo e recursos avancados de IA/ML e analise aumentada, aliados a um modelo ;
econdmico escalavel e adaptavel as necessidades de diferentes organizacdes.
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5.1. Analise de contratagoes similares em outros 6rgaos ou entidades
5.1.1. QLIKSENSE / MTI

Identificagédo do Valor pago pela Modalidade licitatoria /
Subtipo de licitagao

instrumento convocatério [solugao Forma de contratagao
Contrato n° D de Licitacs
CNT/1201/SEFIN/PGE/20|R$ 729.450,00 spensa de Liclacao
23
Contrato AGER n° i icitaca

R$ 5.513.241 Dispensa de Licitacao
023/2023/AGER/MT
Contrato n° Dispensa de Licitagao

R$ 8.336.1
006/2024/CAsA  civiL| D 833619330

5.2. Audiéncia ou consulta publica
Considerando a natureza do ob

jeto em questao e a auséncia de exigéncia legal especifica para a realizagao de audiéncia e/ou
consulta publica, entende-se que tais procedimentos ndo sao necessarios neste caso.

Além disso, o tema tratado n&o implica impacto significativo a coletividade que justifique a
necessidade de ampla consulta prévia, estando as diretrizes e requisitos ja claramente
estabelecidos em normativas e regulamentos aplicaveis.

Dessa forma, a dispensa desses procedimentos ndo compromete a transparéncia ou a
legitimidade do processo, garantindo, ao mesmo tempo, a eficiéncia na sua conducéo.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO

Fundamentagao: Estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos pregos unitarios
referenciais, das memdrias de calculo e dos documentos que lhe dao suporte, que poderao
constar de anexo classificado, se a administragdo optar por preservar o seu sigilo até a
conclusao da licitagao (Art. 18, § 1°, VI, da Lei n° 14.133/2021 e art. 35, VI, do Decreto
Estadual n°® 1.525/2022).

A estimativa de precos da contratagdo é 7.762.239,64 para 02 anos(24 meses) e levou em
consideragao a

~
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proposta comercial MTI QI n® 0027/2025.

7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Fundamentagao: Descricao da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a
manutengao e a assisténcia técnica, quando for o caso. (Art. 18, § 1°, VII, da Lei n°

14.133/2021 e art. 35, VII, do Decreto Estadual n® 1.525/2022)
A solucao contempla as condi¢des técnicas para a prestagao de servigos da Solugao de

Inteligéncia de Negdcios MTI Ql, utilizando a plataforma Qlik sob licenciamento no modelo de
subscri¢cao. Essa solucéao inclui a oferta de servigos especializados em analise e inteligéncia de
dados para gestdo, gerenciamento de projetos, construgcdo de painéis e aplicativos para
visualizagdo da informacéo.

Além disso, conforme descrito na tabela de itens, a solugdo abrange treinamento e suporte
técnico, garantindo que os usuarios da Secretaria de Estado de Meio Ambiente de Mato
Grosso (SEMA-MT) possam utilizar a plataforma de forma eficiente. O treinamento capacita os
profissionais na criagdo e interpretacdo de painéis analiticos, enquanto o suporte técnico
assegura a resolugcao de eventuais problemas e a manutencido da qualidade do servigo
prestado, contribuindo para uma melhor experiéncia e aproveitamento dos recursos
disponiveis.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Fundamentagao: Justificativas para o parcelamento ou nédo da solugdo. (Art. 18, § 1°, VIII, da
Lei n°® 14.133/2021 e art. 35, VIII, do Decreto Estadual n° 1.525/2022)

O suporte técnico e os servicos técnicos especializados estdo diretamente vinculados ao
fornecimento dos softwares, considerando a especializacdo do conhecimento envolvido. Dessa
forma, ndo podem ser tratados como itens autbnomos e devem necessariamente ser prestados
pela empresa fornecedora dos softwares que compdem a solugdo como um todo. Isso ocorre
porque o sucesso de um projeto analitico pode ser comprometido caso haja uma distribuigcao
parcial das responsabilidades ao longo do ciclo de vida analitico.

O Tribunal de Contas da Unidao (TCU), no Acérddao n°® 722/2008, manifestou-se sobre a
viabilidade do fracionamento, destacando que essa decisdo deve ser tomada com base em
cada caso especifico, considerando as particularidades da obra e analisando qual solugao se
mostra mais adequada.

Em outra oportunidade, o TCU afirmou que, em determinadas situacdes, a licitacdo por lote
unico é a mais eficiente para a administragcdo. No Acordao n°® 2.140/2006, destacou-se que a
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contratagcdo parcelada pode gerar uma fragmentacdo excessiva dos servicos, o que pode
resultar em um aumento dos custos e na complexidade da execugado. A decisdo ressalta que,
mesmo sem evidéncias contrarias, os indicios apontavam que a licitagao global proporcionaria
maior economia.

O entendimento de Justen Filho reforca essa visdo, ao afirmar que a obrigatoriedade do
fracionamento deve respeitar limites técnicos e econdmicos. O fracionamento ndo deve ser
realizado quando inviavel ou desaconselhavel do ponto de vista técnico, devendo preservar a
integridade qualitativa do objeto.

O professor Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, no Parecer n°® 2.086/2000, elaborado para o
Tribunal de Contas do Distrito Federal, enfatiza que a regra do parcelamento deve ser
coordenada com a viabilidade técnica definida pela legislacdo. Quando o objeto é fisicamente
unico, como um automoével, ndo faz sentido dividi-lo para licitagdo. Mesmo que a compra de
pecas separadas paregca mais econbmica, a falta de integracdo pode comprometer o
funcionamento e a garantia do fabricante, demonstrando que a avaliacdo técnica deve
preceder a econémica.

O artigo 22, §1°, da Lei n® 8.882/1994 estabelece que obras, servigos e compras devem ser
parcelados sempre que for técnica e economicamente viavel, garantindo o melhor
aproveitamento dos recursos disponiveis e ampliando a competitividade sem perder a
economia de escala.

Portanto, a regra geral de parcelamento deve ser aplicada apenas quando ha viabilidade
técnica para sua adogao. Se o objeto for indivisivel ou se o fracionamento comprometer sua
finalidade, a vantagem econémica isolada nao justifica a divisdo. Além disso, a administragao
s6 obtera utilidade plena do objeto contratado se todos os itens estiverem em funcionamento. A
divisdo em lotes pode gerar riscos, como a ndo entrega de uma parte essencial, causando
prejuizos significativos.

Seguindo o principio da finalidade, que orienta a administracao publica, a aquisicdo na forma
aqui proposta oferece mais vantagens, garantindo melhores condicbes para a execucao do
servico com qualidade e sem interrupgdes.

A adocao de um lote unico traz beneficios como a desoneracao burocratica, a redugao do risco
de desorganizagcdao, maior eficiéncia na execucdo do servico e menor comprometimento
operacional, aumentando as chances de sucesso.

Diante da analise do mercado, recomenda-se a contratacdo em lote unico, visto que a
fragmentacao da solugao pode dificultar a gestdo contratual e elevar os custos. A centralizagao
da contratacdo em um unico fornecedor responsavel por integrar e compatibilizar todos os itens
do objeto simplifica e otimiza a fiscalizacdo e a gestdo do contrato, além de garantir um
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responsavel unico para eventuais problemas técnicos.
9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS

Fundamentagao: Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e
de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis. (inciso
IX do § 1° do Art. 18, § 1°, IX, da Lei n°® 14.133/2021 e art. 35, IX, do Decreto Estadual n°
1.525/2022)

Com a implementacdo da solugdo, espera-se um avancgo significativo na inteligéncia de
negocios da SEMA, resultando em economicidade e melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis. A ferramenta permitira uma analise mais precisa e agil dos dados, possibilitando a
identificagdo de oportunidades de otimizacdo de custos e alocagao eficiente de recursos
humanos, materiais e financeiros.

Dentre os principais beneficios esperados, destacam-se:

Otimizagdo da Toma da de Decisdo: Com dashboards interativos e relatérios dinamicos, a
SEMA podera tomar decisbes mais embasadas, reduzindo desperdicios e maximizando
resultados. Eficiéncia Operacional: A automacao na analise de dados reduzira o tempo gasto
em atividades manuais, liberando os profissionais para funcbes estratégicas. Reducido de
Custos: A capacidade de identificar padrdes e prever tendéncias permitira um planejamento
mais eficiente dos gastos, evitando desperdicios e alocando melhor os recursos financeiros.
Melhoria na Transparéncia e Governanca: Com dados centralizados e acessiveis em tempo
real, havera maior controle sobre os processos, facilitando auditorias e garantindo
conformidade com normativas.Integracéo e Interoperabilidade: A solucdo permitira consolidar
informacgdes de diferentes sistemas, promovendo uma visdo unificada e estratégica das
operagbes da SEMA.

Dessa forma, a adocdo do Qlik Sense contribuira diretamente para o cumprimento dos
principios de eficiéncia e economicidade exigidos pela Lei n° 14.133/2021 e pelo Decreto
Estadual n® 1.525/2022, garantindo melhores resultados na gestdo publica.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO PREVIAMENTE A
CELEBRAGAO DO CONTRATO

Fundamentacao: Providéncias a serem adotadas pela administracdo previamente a
celebragao do contrato, inclusive quanto a capacitacdo de servidores ou de empregados para
fiscalizagdo e gestdo contratual ou adequagado do ambiente da organizagao; (inciso X do § 1°
do art. 18 da Lei n° 14.133/2021 e art. 35, X, do Decreto Estadual n® 1.525/2022).

Ndo se faz necessaria nenhuma alteragdo no ambiente organizacional nem a adogéo de gz
medidas adicionais por parte da Administracdo para a celebracdo do contrato. A
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implementagdo da solugdo Qlik Sense sera realizada de forma integrada a infraestrutura
existente, sem necessidade de adequacdes técnicas ou estruturais.

Além disso, a capacitacao dos servidores para fiscalizacdo e gestdo contratual ja esta
contemplada no escopo do fornecimento da solugdo, garantindo que a equipe esteja apta a
utilizar e administrar a ferramenta sem exigéncia de treinamentos adicionais prévios. Dessa
forma, todas as providéncias necessarias para o éxito da solucao ja estdo asseguradas dentro
do planejamento atual.

11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Fundamentacgao: Contratagbes correlatas e/ou interdependentes. (Art. 18, § 1°, XI, da Lei n°
14.133/2021 e art. 35, Xl, do Decreto Estadual n° 1.525/2022)

Nao ha necessidade de contratacdes correlatas ou interdependentes, pois todas as demandas
necessarias para a implementagcao e operagéo da solugéo Qlik Sense ja estdo plenamente
contempladas no escopo do projeto.

12. DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
Fundamentagao:

Descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos
requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para
desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel. (Art. 18, § 1°, XIl, da Lei n°
14.133/2021 e art. 35, Xll, do Decreto Estadual n® 1.525/2022)

O procedimento para contratagdes publicas busca sempre o melhor para o interesse publico,
tal conceito vai além do mero cotejo de menores precos, para analisar os beneficios do
processo torna-se necessario avaliar os impactos positivos e negativos na aquisigcdo quanto:

A observancia de normas e critérios de sustentabilidade;

Ao emprego apurado dos recursos publicos;

A conservacao e gestdo responsavel de recursos naturais;

Ao uso de agregados reciclados, sempre que existir a oferta;

A remoc&o apropriada dos residuos conforme normas de Controle de Transporte de Residuos;

A observancia das normas de qualidade e certificagdo nacionais e publicas como INMETRO e
ABNT.

No caso, o objeto contratual podera ter os seguintes impactos ambientais: a reducdo do
consumo de recursos naturais por meio da adocdo de tecnologias mais eficientes, a
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minimizagc&o da geracéo de residuos e emissdes poluentes, e a valorizagdo da biodiversidade
local através do uso responsavel dos insumos.

A CONTRATADA deve adotar praticas que minimizem os impactos ambientais, garantindo a
preservagao dos recursos naturais, como flora, fauna, ar, solo e agua. Deve-se priorizar o uso
de materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local, promovendo maior eficiéncia no
consumo de recursos como agua e energia.

Além disso, a solugao deve incentivar a geragcao de empregos, preferencialmente com mao de
obra local, e assegurar que os bens e obras tenham maior vida utii e menor custo de
manutencdo. A incorporacdo de inovacgdes tecnoldgicas que reduzam a pressdo sobre os
recursos naturais € essencial, assim como a utilizagdo de insumos e materiais provenientes de
fontes ambientalmente regulares, garantindo conformidade com normas de sustentabilidade.

Diante dos possiveis impactos, serdo adotadas as seguintes medidas mitigadoras:

a) Escolha de fornecedores com compromisso ambiental: A solugdo de software sera adquirida
de fornecedores que adotem praticas de sustentabilidade, incluindo o uso de energias
renovaveis em seus data centers e a implementagcao de tecnologias que promovam a eficiéncia
energética.

b) Promogéo de praticas de reciclagem de hardware: Caso a solugdo de software envolva o
uso de hardware adicional, sera estabelecido um plano de logistica reversa para garantir que
0os equipamentos sejam reciclados ou descartados de forma adequada, conforme as normas
ambientais.

c) Eficiéncia energética: A solugcdo contratada sera avaliada quanto ao seu consumo de
energia, e sera priorizada a escolha de software que seja eficiente em termos de uso de
recursos, minimizando o impacto ambiental.

Essas medidas visam garantir que a contratacdo da licenca de software seja realizada de
forma responsavel, minimizando os impactos ambientais e promovendo a sustentabilidade ao
longo de todo o ciclo de vida da solugéo.

13. MAPA DE RISCOS

O mapa de risco da contratacdo sera retratado no tépico abaixo, por meio do documento
elaborado para a identificagao dos principais riscos que permeiam o procedimento, contendo
as agoes de controle, prevencao e mitigacdo de impactos, materializando-se no mapa de risco

da contratacéo. s
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Fase — Planejamento

RISCO ESCALADE |[DESCRIGAO ESCALA DE |AGAO AGAO DE
PROBABILIDA (DO IMPACTO  [IMPACTO PREVENTIVA CONTIGEN,CIA
DE RESPONSAVEL RESPONSAVEL
1-Incorreta
identificacao
da demanda

pouco provavel.

Instrugéo processual inadequada

baixo Verificar
corretamente a
demanda.

Informar-se
corretamente
junto ao setor
responsavel
pela demanda,
solicitando
ratificacdo ou
retificagdo dos
objetos.

Quando detectado o erro quanto a real necessidade da demanda, parar o processo no estagio em que se
encontrar e proceder com a retificacdo dos artefatos técnicos.

2- Falta de
designacao
ou designacgao
incorreta de

responsaveis

pouco provavel .
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Falta de analise dos instrumentos
processuais. Falta

de verificagdo da

necessidade a ser

atendida. Falta de
dimensionamento

correto do objeto a ser licitado.

muito baixo Identificar
corretamente
0s problemas a
serem
resolvidos.

Analise prévia do objeto a ser licitado, direcionando para as equipes corretas.

3- Estudos

preliminares

incorretos.

pouco provavel .

Instrucéo processual inadequada. Falha no atendimento
das necessidades da area

demandante.
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muito baixo Identificar
corretamente
0s setores
responsaveis.

Solicitar
indicagdo de
responsaveis
técnicos e
demandantes.
As indicagdes
deverao ser
compostas por
servidores com
conhecimento

técnico do
objeto, de
legislacao

pertinente ao
objeto e dos
procedimentos
da
contratagao.

Analise prévia do
objeto a ser licitado, direcionando para as equipes responsaveis acompanharem a

instrugéo processual.

4- Estimativa

inadequada de quantitativo do objeto a ser licitado.

pouco provavel .

Falha no

atendimento das

necessidades da

area demandante

do servigo.

Impossibilidade de aditivo contratual
(acréscimo ou

supressao).
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baixo

Adequado
levantamento
das reais
necessidades
da area
demandante
do servigo.
Envolver
setores
responsaveis
na instrugao
inicial do
processo,
solicitando
ratificagdo ou
retificacdo dos
objetos.

Andlise de possibilidade de aditivo contratual, levando em consideragdo a porcentagem estabelecida para
acréscimos ou supressdes do objeto em questdo

5- Fracasso da

licitacao

pouco provavel .

regido.

Comprometimento

do desenvolvimento e seguranga da

Atrasos da execucgao do objeto com aumento da demanda de trafego ndo atendido.
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muito baixo

Realizar o]
adequado
levantamento
das
necessidades
de execucao
com precos
compativeis e
atualizados ao
valor de
mercado.
Envolver
setores
responsaveis
na instrugao
inicial do
processo,
solicitando
ratificagdo ou
retificacdo dos
objetos.

Formar grupo de trabalho com
conhecimento

técnico e com

experiéncia, com
conhecimento do

e condigdes

necessarias em

editais

6- Impugnagao do

edital

raro

Atraso na

contratacao da

empresa e consequente dificuldades para o setor demandante
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execugao do

contrato ou
baixa
produtividade

e demora
entrega da objet

na

Descontinuidade
dos servicos.

mensal, trimestral
ou semestral a ser
realizada pela
CONTRATANTE.

muito baixo Elaborar o]
edital
corretamente.
Atentar as
normas e
legislacdes
vigentes ao
elaborar o}
editar.
Compatibilizar
informacgdes
com o Termo
de
Referéncia.

Treinamento da

equipe d

Fase — Gestdo contratual e execugio do objeto contratado

ESCALA DE ; ESCALA |ACAO AGAO DE
DESCRIGCAO DO R
RISCO PROBABILIDA IMPACTO DE PREVENTIVA CONTINGENCIA
DE IMPACTO |RESPONSAVEL RESPONSAVEL

1-  Execugdo|pouco provavel|Falha no|muito baixo |Fiscalizagdo mensal|Durante a vigéncia do

do objeto]. atendimento  das a ser realizada pelajcontrato, instauragao

contratual em necessidades do CONTRATANTE. de procedimento de
desacordo objeto. Solugéo Determinacdo claralinadimpléncia

como diversa da proposta do objeto contratual.|contratual, com vistas

Contrato nos instrumentos Capacitar a equipe de|a aplicagéo de

convocatorios. fiscalizacédo do|penalidades
contrato paralcontratuais.
identificar fraudes
com maior facilidade.
2- Atrasos na [pouco provavellAumento do custo|muito baixo |Fiscalizagao Durante a vigéncia do

contrato, instauracao
de procedimento de
inadimpléncia
contratual, com vistas
a aplicacao
daspenalidades
contratuais.

~
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3- Periodos de pouco provavel Aumento de|baixo NAO HA.
chuva fora da custos e
previsibilidade atraso no
cronograma
local
por caso
fortuito ou
forca maior.
4-Contratacdo |pouco provavel|Dificuldades na muito baixo |Realizar analise Avaliar
de empresa]|. execucao criteriosa daladequadamente  a
sem contratual, com o qualificagéo técnica e|®Mmpresa.
capacidade de ndo cumprimento econdmico- financeira
executar adequado do da empresa.
ocontrato objeto.
5- Execucao|pouco provavel|[Nao atendimento|baixo Realizagdo de gestdo|Capacitagdo da equipe
do objeto em]. da demanda do e fiscalizagao de fiscalizagao.
desacordo orgéo. adequada.
como contrato
6- Falta de pouco provavel|lnsatisfagcao da baixo Realizar a analise|Verificar
pagamentoa |- contatada. prévia do orgamento.|periodicamente o
contratada Descumprimento Reallza.lr C?esem;.)enho
gerenciamento financeiro do contrato
contratual. .
econtrole do|e capacidade de
orcamento destinado|desembolso do érgao.
ao contrato.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

Fundamentagao: Posicionamento conclusivo sobre a adequacdo da contratacdo para o
atendimento da necessidade a que se destina. (Inciso Xlll do § 1° do Art. 18, § 1°, XllI, da Lei
n° 14.133/2021 e art. 35, Xlll, do Decreto Estadual n® 1.525/2022).

Deve-se destacar na analise de viabilidade da contratagcdo que ja existe um contrato vigente
para a aquisi¢cao da solucédo escolhida, o que reforca sua adequacéao e viabilidade.

Trata-se de uma contratacdo essencial para a Secretaria de Meio Ambiente (SEMA), visando
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intervengcdo da equipe de TIl. A solugdo escolhida se mostra adequada, pois atende aos
critérios de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade, conforme detalhado no
planejamento estratégico.

O presente estudo demonstra que a solugcao selecionada proporcionara beneficios concretos
em termos de gestdo de dados, garantindo a extracdo e disseminacao de informagdes de
maneira autdbnoma, sem demandar ampliacdo do quadro de servidores. Essa abordagem
reforgca o principio da economicidade, ao reduzir a dependéncia de recursos humanos para
suprir a crescente demanda por informacdes nos sistemas corporativos.

Além disso, a sobrecarga da equipe de Tl frequentemente gera atrasos na disponibilizacao das
informacgdes solicitadas. Para mitigar esse problema, o planejamento da contratacdo busca al

cancar os seguintes resultados:

Economia na aquisi¢ao da solugao, ao desonerar as areas demandadas. Eficiéncia na reducao
de custos administrativos, por meio da inexigibilidade de licitagdo, viabilizada pela parceria
estratégica MTI QI INTELLIGENCE MTI-PRO-2022/02207 e pelo Contrato de Natureza
Associativa de Parceria de Negoécio N° 001/2022/MTI. Efetividade na padronizagcdo da
tecnologia adotada nas demais secretarias e 6rgaos do Estado de Mato Grosso, facilitando a
integracao e a governanga de dados. Eficacia no cumprimento das exigéncias da Lei Geral de
Protegcdo de Dados (Lei n° 13.709/2018) e na garantia de um ambiente seguro e de alta
performance para a gestdo das informacdes da Secretaria.

Adicionalmente, a contratacdo atende plenamente as necessidades operacionais da Secretaria,
oferecendo beneficios alinhados as demandas estratégicas, custos justificados pela
economicidade e riscos controlaveis. Considerando que a informagao € um dos ativos mais
valiosos da SEMA, sua gestao eficiente se torna essencial para garantir a seguranca e a
qualidade dos dados de cidadaos e empresas.

Portanto, com base nas informacbes apresentadas, conclui-se que a contratagdo é
tecnicamente viavel e necessaria para otimizar a governanca e a transparéncia dos dados da
Secretaria.

Cuiaba, 09 de abril de 2025.
Elaborado por:
Carina Benedita de Siqueira

Analista de Meio Ambiente
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Gilvane lork

Superintente

Superintendente de Tecnologia da Informacgao - STI

Alex Sandro Antonio Marega

Secretario Adjunto Executivo de Meio Ambiente

GSAE/SEMA/MT



